
Technischer Mitarbeiter
Vertriebsinnendienst

Für unseren Kunden suchen wir Oberwaltersdorf nach Verstärkung.

Das sind wir!
Das eXperts consulting center, eine Business Unit der I.K. Hofmann GmbH, fungiert als
Schnittstelle zwischen Unternehmen und qualifizierten Spitzenkräften.
Von der Suche bis zur Anstellung unterstützen wir beide Seiten, damit am Ende eine
Partnerschaft entsteht, die alle voranbringt.
Ihr Erfolg ist uns wichtig und dafür nehmen wir uns Zeit. Profitieren Sie von unserem globalen
Netzwerk und werden Sie Teil der Erfolgsgeschichte.

Wen suchen wir?
Abgeschlossene kaufmännische oder technische Ausbildung

Idealerweise Berufserfahrung im Vertriebsinnendienst, Kundenservice oder in der
Baubranche

Idealerweise Berufserfahrung im Vertriebsinnendienst, Kundenservice oder in der
Baubranche

Sicherer Umgang mit ERP-Systemen, vorzugsweise MS Dynamics 365, sowie den gängigen MS-
Office-Anwendungen

Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

Hohe Kundenorientierung sowie Freude am direkten Kontakt mit Kunden

Strukturierte, selbstständige und lösungsorientierte Arbeitsweise

Zuverlässigkeit, Flexibilität und Belastbarkeit auch in arbeitsintensiven Phasen



Kommunikationsstärke, Teamgeist und eine Hands-on-Mentalität

Was erwarten wir?
Selbstständige Erstellung von Angeboten sowie Anlage und Bearbeitung von Aufträgen in
unserem ERP-System (MS Dynamics 365)

Prüfung von Liefer- und Materialverfügbarkeiten sowie Sicherstellung einer termingerechten
Auftragsabwicklung

Technische Unterstützung und kompetente Beratung unserer Kunden vor Ort am Standort, per
Telefon und E-Mail

Eigenständige Korrespondenz mit Kunden und internen Ansprechpartnern

Enge Zusammenarbeit mit dem Außendienst, der Vertriebsleitung sowie allen relevanten
Fachabteilungen

Bearbeitung von Mietretouren und Reklamationen mit einem lösungsorientierten und
kundenfreundlichen Ansatz

Pflege von Kunden und Auftragsdaten sowie Unterstützung bei administrativen
Vertriebsprozessen

Mitwirkung an der kontinuierlichen Optimierung interner Abläufe und Serviceprozesse

Das erwartet Sie bei uns!
Ihre Benefits

Für diese Position ist ein Bruttomonatsgehalt von mindestens EUR 2 800,00 auf Vollzeitbasis
vorgesehen. Abhängig von Ihren Qualifikationen und Erfahrungen ist eine Überzahlung
möglich.


